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e Supervizijas galvenais meérkis ir individu, komandu un organizaciju attistiba.

e Uzlabo individu un komandu profesionalo dzivi, nemot véra to lomas
organizacijas konteksta.

* Fokuséjas uz komunikacijas kvalitates un sadarbibas metodém starp
darbiniekiem nodrosinasanu un attistibu dazadas ar darbu saistitas situacijas.

* Piedava atbalstu dazadu refleksiju un IEmumu pienemsanas procesos, ka ari
grutas profesionalas situacijas un konfliktos.

e Atbalsta uzdevumu, funkciju un lomu noskaidrosanu,

 Palidz tikt gala ar parmainu procesiem, atrast inovativus risinajumus jauniem
Izaicinajumiem,

* Veic pasakumus, lai apkarotu mobingu un izdegsanu (Adjukovic et al., 2014).
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e Biedribu LSA 2006. gada 17.februari dibinaja domu biedru grupa — socialie
darbinieki, lai veicinatu supervizijas attistibu palidzoso profesiju parstavju vida
un lai apvienotu Latvija praktiz€josos supervizorus, veicinatu pieredzes
apmainu. 2017.gada biedriba apvienojusies 78 Dbiedri, kuri sava
pamatspecialitaté parstav tadas nozares ka psihologija, socialais darbs,
makslas terapija, psihoterapija, tieslietas, uznémeéjdarbiba.

e 2012.gada rudent biedriba ,Latvijas supervizoru apvieniba” kluva par Eiropas
Nacionalo supervizijas organizaciju asociacijas (Association of National
Organisation for Supervision in Europe, ANSE) isteno biedru.

e 2013.gada Latvijas Zinatnu akadémijas Terminologijas komisija tika
apstiprinats termins “supervizija”
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1) veicinat supervizijas attistibu Latvija;

2) sekmet ANSE ﬁAssouatlon of National Organisations for Supervision in Europe)
standartiem atbilstosas supervizoru izglitibas un prakses ievieSanu Latvija;

3) apvienot Latvija darbojoSos supervizorus un veicinat profesionalas pieredzes
apmainu (Latvijas Supervizoru apvieniba).

Par biedribas biedru var k|ut fiziskas personas, kuram ir Eiropas nacionalo
supervizoru organizaciju asociacijas ANSE supervizora izglitibas standartam

atbilstosa izglitiba supervizija.



. L . LATVIJAS
- . SUPERVIZORU
® ® | APVIENIBA

L ]

e 2013. gada 16. oktobrt ir izstradats un saskanots Supervizora / konsultanta parrauga
profesuas standarts

* Profesiju klasifikatora ir noteikts, ka “supervizors / konsultants parraugs ir kadas
noteiktas profesionalas nozares speC|aI|sts kurS papildus ir ieguvis supervizora /
konsultanta parrauga kvalifikaciju un kurs sniedz supervizijas pakalpojumu — organize
un vada supervizijas (meérktiecigi organizéts konsultativais un izglitojosais atbalsts, ko
profesionalaja konteksta sanem individs, grupa vai organizacija (turpmak —
supervizéjamais) ar mérki pilnveidot profesionalo kompetenci un profesionalas
darbibas kvalitati) procesu; isteno pétniecisko darbibu un veicina profesijas attistibu;
atbildigi un sistematiski pllnveldo savu kvalifikaciju un profesionalo izaugsmi

(MK 2014. gada 4. marta notelkuml Nr. 119 “Grozijumi Ministru kabineta 2010. gada
18. maija notelkumos Nr. 461 “Noteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai
atbilstosiem pamatuzdevumiem _un kvallflkacuas pamatprasibam un Profesiju
klasifikatora lietoSanas un aktualizéSanas kartibu”)



. ® ® LATVIJAS

® ® | SUPERVIZORU

* ? | APVIENIBA
®

* Rigas Stradina universitate (RSU), No 2014.gada profesionala magistra
studiju programma «Supervizija».

* Latvijas Kristiga akadémija (LKrA) No 2015.gada profesionala magistra
studiju programmas “Supervizija”.
* Rigas Starptautiskaja biznesa, tehnologiju un makslas augstskola

(RISEBA). No 2015. profesionalo magistra studiju programmu
“Vadibas psihologija un supervizija”.
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* Biedriba ,Latvijas supervizoru apvienitba” ka nozimigu savas profesionalas
identitates aspektu atzime dalibu Eiropas Nacionalo supervizijas organizaciju
apvieniba (ANSE).

* ANSE parstav vairak neka 9000 praktizéjosu supervizoru un koucu no 22 Eiropas

valstu nacionalo supervizoru un koucu asociacijam. Pilna biedra statusu var iegut
Nacionalas supervizoru un koucu asociacijas.

* Pilna biedra statuss Nacionalai supervizoru un koucu asociacijai minétaja apvieniba
nozimé ari atbilstibu sekojoSiem kritérijiem:

1. izprot superviziju ka profesionalo pasrefleksiju;

2. parstav superviziju (un koucingu), kas aptver dazadas profesionalas jomas un
metodologiskas skolas;

supervizori un kouci ir ieguvusi noteiktu izgltibu;

4. ir macibu programmas, kas domatas studentiem no dazadam profesionalajam

jomam.

w



A. Nosacijumi uznemsanai supervizijas izglitibas programma
Pieredze profesionalaja joma péc izglitibas beigSanas Vismaz Cetri gadi

Talakizglitiba Dokumentéta piedaliSanas dazadas aktivitatés, dazadas grupas, vidés un
garakos procesos (60 — 300 stundas)

Pieredze ka supervizéjamam Dokumentétas 30 — 60 stundas: daliba dazadas supervizijas un koucinga
formas (diade, triade, grupa).
leteicama supervizora rekomendacija

B. Supervizijas izglitibas programma
Programmas ilgums Vismaz divi gadi

Kontaktstundu daudzums 300 - 375 macibu stundas

Macibu prakse ka supervizoram Vismaz 45 stundas
(individuali un grupa)

Daliba supervizija par superviziju Vismaz 35 macibu stundas
(viens cikls individuali, otrs cikls grupa)

Supervizijas teorijas galveno aspektu un savas supervizora prakses
savstarpéjas saistibas paradisana.
Komunikacijas prasmju demonstrésana saistiba ar savam tézém

Registréts nacionalaja supervizoru asociacija
ba@gmail.com; www.supervizija.lv
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* Latvijas Supervizoru apvieniba, ieziméjot virzibu uz profesionalas darbibas
prakses sakartosanu un nosakot kritérijus supervizoru izglitibai un darba
pieredzei, 2013. gada ir uzsakusi supervizoru sertifikacijas procesu.

* saskana ar ANSE vadlinijam supervizora izgltibas standartam, ir veidots ari
biedribas , Latvijas supervizoru asociacija” Sertifikacijas nolikums.

e Saskana ar ANSE vadlinijam, 2014.gada ir izveidota LSA Sertifikacijas
komisija, apstiprinats Supervizoru sertifikacijas nolikums un tiek virzits
saskanosanai biedru sapulcé Supervizoru resertifikacijas nolikums kas
nosaka supervizoru sertifikacijas un resertifikacijas procesu.

* Laika posma no 2014.gada lidz 2017.gadam, atbilstosi Sertifikacijas
nolikumam, ir sertificéti 58 dazadu profesionalo virzienu un specializaciju
supervizori.
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e 14.1.atbilst Sertifikacijas nolikuma 3.punkta minétajam prasibam; (ieguvis supervizora
izglitibu)

Supervizora sertifikatu pieskir sertifikacijas kandidatam, kurs:

e 14.2. ir veicis supervizijas praksi ne mazak ka 45 stundu apjoma pédéjo divu gadu laika;

e 14.3. ir sanémis superviziju par superviziju 35 stundu apjoma péedeéjo divu gadu laika. Tiek
ieskaitita ari kovizija vai intervizija, iesniedzot apliecinajumu par sanemtajam kovizijam vai
intervizijam, noradot to mérki un saturu. Supervizoriem, kuri izglitibu supervizija ieguvusi
pédejo divu gadu laika, supervizija par superviziju ir jasanem pie aréja (ar macibu procesu
nesaistita), kvalificéta supervizora, iesniedzot apliecinajumu par sanemto superviziju.”

* 14.4. profesionalas pilnveides un talakizglitibas parskats supervizija, par pédéjiem diviem

 gadiem, ne mazak ka 20 stundu apjoma. Iznémums supervizoriem, kuri izglitibu
supervizija ieguvusi pédejo divu gadu laika (3.pielikuma | dala);

* 14.5. Kovizijas vai intervizijas grupai ir jabut registretai LSA valdé
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Resertificéjamais supervizors, ne vélak ka tris ménesus pirms sertifikata deriguma
termina beigam, elektroniski uz sertifikacijas komisijas noradito e-pastu, nosuta
sertifikacijas komisijai iesniegumu, kuram pievieno sadus dokumentus par
iepriekséjo sertificéjamo periodu:

 Resertifikacijas lapu (1.pielikums), kura aizpildita | dala;

* jesniegt dokumentus par profesionalas pilnveides un /vai talakizglitibas pasakumiem
supervizija par pédéjiem 5 gadiem ne mazak ka 50 TIP resertifikacijas termina laika;

* iesniegt dokumentus par ,supervizija par superviziju” par 5 gadiem, ne mazak ka 50
stundas resertifikacijas termina laika, no kuram vismaz % jasanem pie kvalificéta
supervizora, (otra puse no prasita apjoma var but kovizijas vai intervizijas). (Kovizijas vai
intervizijas grupai ir jaatbilst LSA izvirzitajam prasibam).

* finansu dokumenta kopiju par ,Resertifikacijas” apmaksas veiksanu saskana ar LSA valdes
noteiktu summu.
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* LSA supervizora étiskas vadlinijas balstds ANSE Supervizora Etikas
kodeksa vadlinijas. ANSE Supervizora étikas kodekss apstiprinats ANSE
14.Generalaja asambleja, Berling, 2012.gada 22.septembri

* 1. pants - Visparigie principi

e 2. pants — Institucionalas prasibas
3. pants - Kodifikacija prasibas

* 4. pants - Profesionalas Prasibas

Laba, étiska profesionala darbiba ietver
ne vien normativo aktu un ieteikumu
ieverosanu, bet ari eétiska jutiguma
attistiSanu, verigumu pret attiecibam,
veseligu spriestspéju un prasmi mekléet
palidzibu, ja ta ir nepiecieSama



Etiskas vadlinijas supervizora darba.
Supervizija. Teorija, pétijumi, prakse. RSU, 2016.

Etiska vadlinija

Definicija

1. Konfidencialitates jautajumi
supervizija

Supervizors adekvati nodrosina konfidencialitates jautajumu izskatisanu (tiek izskaidroti
supervizijas konfidencialitates nosacijumi un ierobeZojumi)

2. Spéja stradat ar alternativu
perspektivu

Informacija par teoriju un praksi ir pamatota ar noteiktam supervizora zinasanam un ietver no
supervizéjama atskirigu, alternativu viedokli. Supervizors skaidri norada kads teorétiskais
virziens tiek parstavets.

3. Sesijas robezas un cienas pilna
attieksme

Adekvatu supervizijas apstaklu nodroSinasana un ciena pret supervizéjamo (privatums,
planoSana, izvairiSanas no pazemojoSas izturésanas)

4. Orientacija uz profesionalo lomu
un atrasanas vietas parraudziSana

Supervizora un supervizéjama lomas ir skaidri noteiktas. Supervizors nodrosina, ka
supervizéjamais ir iesaistits atbilstosas un butiskas konsultésanas aktivitates.



Etiskas vadlinijas supervizora darba.
Supervizija. Teorija, pétijumi, prakse. RSU, 2016.

5. Ekspertize un kompetences jautajumi

Supervizors atbilstoSi norada uz situacijam, kad supervizéjamais vai supervizors nav kompetents risinat
konkretos apstaklus vai palidzet klientam. Supervizors nodroSina adekvatu komunikaciju un sadarbibu
ar citiem specialistiem, Kkas ir iesaistiti gadijjuma risinasana

6. Informacijas atklasana klientiem

Sv. nodrosina adekvatu atklatu informaciju klientiem (par konsultésanas apstakliem, supervizéjama statusu,
piedalisanos pétijuma, konfidencialitates ierobeZzojumiem)

7. Etisko jautajumu modelésana un
atbildeéSana uz étiskajam neskaidribam

Supervizors diskuté par un modelé éetisko uzvedibu. Supervizors adekvati reagée uz étiskiem parkapumiem
Multikulturalais jutigums pret klientiem un supervizéjamo

8. Krizes intervences

Adekvata komunikacija supervizora un spupervizéjama starpa krizes gadijumos, ka ar1 «drosas aizmugures»
nodrosinasana supervizéjamajam. Supervizors atbilstosi tiek gala ar situacijam, kad tiek apdraudéts klients
vai klients pats ir apdraudoss kadam

9. Multikulturalais jutigums pret klientu
un supervizéjamo

Supervizors atbilstosi toleranti (iecietigi) risina ar rasi, etnisko, kultiiras un seksualo orientaciju,
dzimumu u.c. atSkirtbam saistitos jautajumus (stereotipi, juitiguma triakums) attieciba pret klientiem un
supervizejamo




Etiskas vadlinijas supervizora darba
Supervizija. Torija, pétijumi, prakse. RSU,2016

Etiska vadlinija

Definicija

10.Dubultas lomas

Supervizors atbilstosi risina ar lomam saistitas attiecibas (personigas, administrativa
darba attiecibas, u.c.), nepielaujot ieinteresétibu, intereSu konfliktu, neobjektivitati.

11. Procesa nobeigums un talakas
apsekoSanas jautajumi

Procesa nobeigums un apsekosana tiek atbilstoSi vadita (seko lidzi apsekoSanai,
parliecinas, ka klients nav pamests novarta)

12.Supervizijas nodaliSana no
terapijas un konsulteSanas

Supervizéjama personigie jautajumi tiek izrunati adekvati

13.Seksualie jautajumi

Supervizors atbilstoSi apluko seksualos/romantiskos jautajumus



* Rodas, ja supervizoram papildus supervizora un supervizé€jama attiecibam
ir citas, vienlaicigas vai viena otrai sekojosas profesionalas un
neprofesionalas attiecibas

* Apstak|u raditas multiplas lomas
 Strukturétas multiplas profesionalas lomas
* Izmainas multiplas profesionalajas lomas

e Personigo un profesionalo lomu konflikts

* Launpratigs profesionalis



e Pagarinats sesiju laiks

* Arpus sesijas laika sazina pa telefonu

* Neatbilstosu davanu davinasana

* Robezu problémas majas vizités

* Parcensanas, hiperaprupe un identificésanas

* Aizdevumi, barteri un precu pardosana

e Supervizora pasatklasanas

e Pieskarieni, mierinasana un seksualas attiecibas



PALDIES PAR UZMANIBU!

JUSU JAUTAJUMI!



